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La tecnologia che serve e che funziona, è quella che rende la Pubblica 
Amministrazione più semplice ed efficiente...

“.. la Pubblica Amministrazione è un 
sistema rivolto a soddisfare bisogni 
pubblici per creare valore pubblico. 
Le Istituzioni legittimano la loro presenza 
quando producono "valore per la 
società", cioè, si dimostrano capaci di 
ottenere risultati che valgono - nella 
percezione dei cittadini - almeno quanto 
le risorse che impiegano.”
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"...coordinamento e gestione del sito internet istituzionale (comunicazione
pubblica) e dei profili istituzionali dell'Ente nei social media" (Delib. G.C. n. 116 del
01-06-2021 e funzionigramma approvato con Delib. G.C. n. 140 del 20-06-2023)

RETE CIVICA
Servizio comunale

con nr. 4 dipendenti
Cittadini, imprese, 
turisti, utenti...
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Statistiche accessi al sito web istituzionale - anno 2023

Anno 2023
> Totale Nr. Utenti : 783.704

> Totale Visualizzazioni di pagine:  
3.259.867

Rispetto ai valori del 2022 (nr. 
Utenti 425.854) il dato 
complessivo annuale è quasi 
raddoppiato (184,03%) nel 2023.

www.reggiocal.it
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Statistiche anno 2023
Pagina FACEBOOK attiva da novembre 2011

Totale follower della Pagina Facebook:  18.253

Copertura della Pagina Facebook:  280.645 utenti (+9,9% rispetto al 
2022)

Totali "Mi piace" sulla Pagina Facebook: 17.627

Tot. Post pubblicati:  424 (+32,5% rispetto al 2022)

www.facebook.com/comunerc
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Profilo TWITTER (oggi denominata «X») attivo da Maggio 2011

Totale utenti che hanno visualizzato i 
tweet pubblicati nell'anno 2023:  
45.362 utenti

Il profilo è seguito da: 5.104
Followers (persone che seguono il 
profilo)

twitter.com/ReggioCal
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youtube.com/retecivicaRC
 166 video pubblicati nell'anno 2023

 9.301 visualizzazioni da parte degli 
utenti.
Le visualizzazioni degli utenti rispetto    
ai video pubblicati.

 83.988 Impressions del canale video.
Le impressions sono il numero di volte 
in cui le persone si sono imbattute 
nella miniatura del video durante lo 
scorrimento casuale di YouTube. 
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Nr. caselle di P.E.O. gestite dall'ufficio: 1.152

Totale email spedite:  353.030

Totale email ricevute: 970.711

Totale email destinate solo agli utenti del 
dominio «@reggiocal.it»: 411.755

Totale email spedite / ricevute: 1.735.496 

Totale di GBytes trasmessi / ricevuti:  1.063 GB

UTENZA interna…
Posta Elettronica Ordinaria

statistiche anno 2023
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Nr. account gestiti dall'ufficio: 600

UTENZA interna…
Servizio Proxy statistiche anno 2023

Attivazione utenze internet (servizi proxy), monitoraggio ed attività di help desk per dipendenti / uffici comunali.

Come previsto dalla DIRETTIVA della Funzione Pubblica N. 2/2009 - Utilizzo di 
internet e della casella di posta elettronica istituzionale sul luogo di lavoro.

par. 3. Utilizzo della rete internet
In capo all'Amministrazione datore di lavoro, alla cui proprietà è riconducibile il 
Sistema informativo (ivi inclusi le apparecchiature, i programmi ed i dati inviati, 
ricevuti e salvati), è posto l'onere di predisporre misure per ridurre il rischio di 
usi impropri di internet, consistenti in attività non correlate alla prestazione 
lavorativa, quali la visione di siti non pertinenti, l'upload e il download di files, 
l'uso di servizi di rete con finalità ludiche o comunque estranee all'attività 
lavorativa. 

Dipendenti

CODICE DI COMPORTAMENTO INTEGRATIVO dei dipendenti del Comune di Reggio Calabria, ai sensi dell’art. 54, comma 5, del d.lgs. 165/2001 ed in conformità alla delibera ANAC n. 
177/2020

co. 5 dell'art. 11 (Comportamento in servizio) - "Il dipendente utilizza il materiale o le attrezzature di cui dispone per ragioni di ufficio e i servizi telematici e telefonici dell'ufficio 
esclusivamente per lo svolgimento dei compiti d’ufficio"
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Sebastiano D’Agostino
Resp.le Servizio Rete Civica
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s.dagostino@reggiocal.it

www.reggiocal.it


