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Domande frequenti sulle nuove tariffe in vigore dall’ 1 Febbraio 2026

Ho un abbonamento o un biglietto acquistato su app o cartaceo, non validato,
con la vecchia tariffa: cosa devo fare?

Hai 90 giorni dall’'entrata in vigore delle nuove tariffe (fino al 30/04/2026) per poterlo
utilizzare.
Trascorso tale termine:

e | titoli di viaggio acquistati su app decadranno automaticamente;
e | titoli di viaggio cartacei non saranno piu validi e, in caso di controllo, verra elevato
verbale.

Ho acquistato numerosi titoli di viaggio e so gia che non riusciro a utilizzarli:
cosa devo fare?

Se sai gia che non potrai utilizzarli, entro 90 giorni dall'entrata in vigore delle nuove tariffe puoi
recarti presso l'Ufficio Front Office del Terminal Bus di Largo Botteghelle per cambiarli, entro e
non oltre il 30/04/2026, con nuovi titoli di viaggio, dietro pagamento dell'eventuale differenza
di prezzo.

Qual e la validita dell'abbonamento annuale ordinario?

Labbonamento annuale ordinario ha validita di 365 giorni dalla data di validazione.

Ho un abbonamento scolastico che scade tra settembre e dicembre 2026: posso
acquistarne uno nuovo una volta scaduto?

Si. Potrai acquistare un nuovo abbonamento scolastico studenti, che scadra lultimo giorno di
scuola previsto per giugno 2027.
In alternativa, potrai acquistare, in base alle tue esigenze, uno dei sequenti abbonamenti:

e studenti (settimanale, mensile, trimestrale, annuale);
e ordinario (settimanale, mensile, trimestrale, annuale).




A chi sono rivolte le tariffe studenti?

Le tariffe studenti sono rivolte a tutti gli utenti che frequentano corsi di studio finalizzati al
conseguimento di un titolo di studio o di un titolo accademico avente valore legale, presso
soggetti pubblici o privati abilitati al rilascio di tali titoli, con sede in Italia.

A chi é rivolto 'abbonamento scolastico ordinario?

E rivolto a chiunque desideri acquistarlo ed ha validita esclusivamente nei giorni previsti dal
calendario scolastico.

(Non si tratta dell'abbonamento studenti, bensi di un abbonamento attivo solo nei giorni
scolastici, utile ad esempio per chi lavora nel mondo della scuola o con gli stessi orari)

Che validita ha 'abbonamento settimanale?

Labbonamento settimanale vale 7 giorni consecutivi, a partire dalla prima convalida, fino alle
ore 23:59 del settimo giorno.

Esempio: se l'abbonamento viene acquistato e convalidato giovedi 5 febbraio alle ore 17:00,
sara valido fino alle 23:59 di mercoledi 11 febbraio.

Posso acquistare il biglietto direttamente a bordo del bus?

Si, previa disponibilita di titoli di viaggio. Lacquisto a bordo avviene a prezzo maggiorato,
applicando il diritto di esazione:

e biglietto urbano: 2,30 €;
e biglietto extraurbano: 4,20 €, indipendentemente dalla tratta.
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